KINAU

Instituto del Nifio y Adolescente del Uruguay

PROYECTO FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO DE PROGRAMAS DE ATENCION A
ADOLESCENTES DE 12 A 18 ANOS

Llamado para la contratacion de equipos itinerantes de profesionales independientes u
organizacion de la sociedad civil (OSC), que brinden asistencia técnica especializada y
capacitacion a recursos humanos que se desempefian o que se desempefiardn en
contacto directo con adolescentes en los diversos programas de atencion del INAU en el
interior del pais, orientada al fortalecimiento de sus competencias laborales.

1. FUNDAMENTACION

El Instituto del Nifio y Adolescente del Uruguay (INAU) como organismo rector en materia
de politicas publicas de nifiez y adolescencia, tiene el cometido de ejercer las funciones de
promocién, proteccién y atencion integral a nifios, nifias, adolescentes y sus familias. En tal
sentido, tiene como finalidad garantizar el goce de los derechos de la poblacién atendida
en base a la Convencién de los Derechos del Nifio y al Cédigo de la Nifez y la
Adolescencia, promoviendo acciones que propicien una mejora en la calidad de vida de los
mismos, adecuandose en cada situacion desde una atencién integral de acuerdo a las
caracteristicas del perfil de cada nifio, nifia, adolescente y sus familias.

El Proyecto de Fortalecimiento y Desarrollo de Programas de Atencion Adolescente,
procura fortalecer y desarrollar la gestion que INAU viene llevando a cabo en los diversos
programas en todo el pais mediante acciones que incluyan tanto los proyectos oficiales
como aquellos en convenios con Organizaciones de la Sociedad Civil.

A nivel nacional, el Organismo es representado a través de Direcciones Programaticas en
Montevideo y de las dieciocho Direcciones Departamentales en el interior del pais; desde
alli se aplican las politicas de infancia y adolescencia dispuestas por el Directorio del
Instituto, planificando, coordinando y evaluando las distintas modalidades de atencion.

Los recursos humanos que se desempefian en los programas adolescentes deben adaptar
continuamente sus propuestas de atencidn en funcion a las particularidades del territorio en
el que estan inmersos, adecuandose al numero de adolescentes a atender y a las
caracteristicas particulares de dicha poblacion, todos elementos sujetos a permanentes
cambios. A tales efectos resulta necesario el fortalecimiento de los equipos de trabajo de
forma de apoyar la practica profesional en cuanto al abordaje de problematicas tales como
el consumo problemético de drogas, situaciones de violencia, trabajo y prostitucion infantil,
situacion de calle de nifios, nifias y adolescentes, etc.
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2. OBJETIVO DEL LLAMADO

En el marco del Proyecto de Fortalecimiento y Desarrollo de Programas de Atencion
Adolescente, se desarrollara una capacitacion orientada al fortalecimiento de las
competencias laborales y un apoyo a la practica profesional a funcionarios en contacto
directo con adolescentes a desarrollarse simultdneamente en diferentes departamentos del
pais; la contratacién de los tres equipos itinerantes de profesionales u Organizaciones de la
Sociedad Civil (OSC) para apoyar al Instituto del Nifio y Adolescente del Uruguay (INAU),
implica dedicacion total y posibilidad de traslado al interior del pais.

3. CARACTERISTICAS DEL LLAMADO

3.1. Poblacién Destinataria

La necesidad de que practica y teoria vayan juntas implica que como parte de la
capacitacion los funcionarios logren “apropiarse” de los contenidos trabajados, de forma de
iniciar un proceso de modificacion de algunas practicas profesionales dentro de cada
contexto particular, partiendo de repensar la reorganizacion de los servicios con el apoyo y
acompafiamiento del equipo capacitador en el propio local de atencion.

La propuesta de capacitacién debe tener presente que los recursos humanos que trabajan
en atencion directa con adolescentes, presentan un rango etario muy amplio, asi como
también distintos niveles de formacién con lo cual resulta necesario generar talleres de
capacitacion-formacion capaces de atender esas diversas realidades, l6gicas y practicas
cotidianas de forma tal de poner en cuestion los saberes instituidos.

Se procura generar talleres en los que puedan abordarse los contenidos mediante un
lenguaje en comun que contemple dicha diversidad de forma tal que todos participen del
proceso de cambio que se pretende lograr en base a los criterios que defina el INAU,
entendiendo como tal la produccién de un orden nuevo a partir de los elementos existentes.

Por otra parte cabe sefialar que el ingreso en el presente afio, de nuevo personal a la
institucion para el trabajo directo con nifios, nifias y adolescentes del INAU amerita también
su participacion en esta propuesta.

3.2. Contenidos de la capacitacién

A efectos de generar cambios en algunas practicas del trabajo con adolescentes, se
procura brindar una actualizacion sobre conceptos teéricos y formas de abordaje de
situaciones relacionadas a las siguientes tematicas:

a) Conceptos basicos sobre adolescencias, marginalidad y exclusion social.

b) Trabajo en Red, articulacion con otras instituciones.

c) Consumo probleméatico de sustancias, problemas psiquiatricos, conflicto con la Ley,
situacion de calle, desafiliacion del sistema educativo.
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Con el objetivo de analizar colectivamente las practicas cotidianas a fin de adecuarlas en
base a los conceptos vistos a nivel teorico, resulta imprescindible abordar las siguientes
dimensiones:

a) Competencias del cargo de educador/instructor y trabajo en equipo.

b) Plan de trabajo y propuesta de atencion de centros para adolescentes.

c) Acompafamientos personales y plan de trabajo individual con adolescentes.
d) Seguimiento, registro y evaluacion del proceso de los adolescentes.

La metodologia aplicada en el desarrollo de los talleres debera exigir un compromiso activo
y permanente por parte de los/as participantes adecuandose al perfil de los/as mismas. Las
herramientas se compondran de diversas técnicas de aprendizaje grupal que permitan
poner en juego capacidades con las que cuenten los participantes a efectos de permitirles
también aplicar aquellas que se pretenden fortalecer e incorporar.

3.3. Caracteristicas del Apoyo a la Practica Profesional

A efectos de que el proceso de aprendizaje se consolide debe transmitirse a la practica
transformandose en accién mediante la reorganizacion de los servicios de atencion en el
propio contexto como Uultima etapa del proceso de incorporacion y recreacion del
conocimiento a través de la accion, para lo cual se realizarA un acompafamiento en la
reorganizacion de los servicios de atencién junto a un equipo designado por el Directorio de
INAU.

3.4. Plan de Trabajo

Los equipos de trabajo estaran a cargo de quién designe el Directorio de INAU a tales
efectos, quién definird el cronograma a realizarse, pudiendo modificarlo en funcién de las
necesidades emergentes del Instituto, dentro de las cuales podran incluirse centros con
similares caracteristicas situados en la capital del pais.

Los equipos tendrdn como bases zonales los Centros de INAU dispuestos por las
Direcciones Departamentales del interior del pais, debiendo realizarse el apoyo a la
practica profesional dentro de los centros de atencion a jovenes.

Se deberan realizar cursos de capacitacibon a una poblacién aproximada de 500
funcionarios distribuidos en todos los departamentos. Resulta importante precisar que dado
los turnos a cubrir en los servicios existentes la capacitacion debera realizarse en doble
horario.
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4. PERFIL REQUERIDO DE LOS POSTULANTES

Cada equipo debera estar integrado por dos capacitadores profesionales de las siguientes
disciplinas Psicologia, Trabajo Social y Educacion Social, o personas con probada
experiencia en docencia en contacto directo con adolescentes en situaciones de alta
vulnerabilidad.

a) Solvencia técnica en las tematicas a abordar.

b) Conocimiento especifico de trabajo con adolescentes.

c) Experiencia de trabajo en Talleres de Capacitacion en las tematicas propuestas.
d) Trayectoria de trabajo en equipo con educadores.

e) Autonomia para el logro de resultados.

f) Capacidad de liderazgo.

Se valorara: Experiencia de trabajo con el INAU.

La complejidad de las situaciones y sus multi-facetas podran requerir ademas del aporte de
elementos técnicos metodoldgicos y de andlisis para dar respuesta a situaciones criticas en
las gque se encuentran algunos centros de atencién de tiempo completo, la intervencién del
equipo en el propio contexto significard un proceso de diagnéstico, que posibilite la
comprension y reorganizaciéon de los servicios, para lo cual la dedicacién total resultara
imprescindible, como también la posibilidad de traslado y permanencia en el interior del
pais por el tiempo que se estime conveniente dentro de los tiempos de la presente
contratacion.

5. CONTRATACION

5.1. Periodo de la contratacion

La contratacién de los equipos sera de cuatro (4) meses a partir de la adjudicacion, y
tendrd un periodo de intervencion de hasta siete (7) dias por departamento, pudiendo
retornarse en caso necesario. Los equipos atenderan en forma simultanea diferentes
centros en base al cronograma propuesto por la institucién en forma equitativa.

5.2. Producto esperado

El producto de la contratacion hace referencia a los informes resultantes de cada
intervencion, los que deberan ser de caracter departamental y entregados en un plazo
méximo de 3 dias luego de la intervencion, Los mismos incluirdn la descripcion del tipo de
intervencion y una evaluacién-diagnoéstica de la situacion de cada departamento en relacion
a los servicios de atencion a adolescentes conteniendo la siguiente informacion:

e) Control de asistencia a las actividades propuestas.

f) Diagnostico de impacto de la intervencion en el personal participante.

g) Evaluacion integral por parte de los participantes de los cursos y de los centros
asistidos.

h) Propuesta de un Plan de Trabajo especifico para cada centro.

i) Sugerencias y recomendaciones en general.
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5.3.  Formade contratacion y pago

La contratacion sera de cuatro meses (4) de julio a octubre de 2012. Los equipos u
organizaciones que resulten seleccionados celebraran un acuerdo especifico de
cooperacion con UNICEF.

En base a las caracteristicas del presente llamado, se solicita a los interesados presentar
un proyecto que incluya honorarios en funcion de las tareas, plazos, montos y necesidades
para la ejecucion completa de la propuesta de trabajo.

6. PRESENTACION DE PROPUESTAS

El presente llamado implica el disefio de un proyecto de trabajo de acuerdo a los términos
de estas bases y normativa vigente enmarcada en la Convencion de los Derechos del Nifio,
Cddigo de la Nifiez y Adolescencia que debera incluir: .

- Carta de presentacion.
- Informe con sintesis del proyecto disefiado de acuerdo a estas bases.

- Las propuestas deberan contar con firma y contrafirma de los responsables.

- Antecedentes y experiencia del equipo que estard directamente involucrado en el
proyecto, incluyendo curriculos, certificados y acreditaciones haciendo especial
énfasis en trabajo con adolescentes.

Los/as postulantes deberan enviar las propuestas a las Oficinas de UNICEF (Bulevar
Artigas 1659, piso 1, a nombre de “Equipos técnicos para el fortalecimiento de programas
destinados a adolescentes” en un sobre cerrado que contenga la informacién requerida por
triplicado, hasta el miércoles 20 de junio de 2012 a las 13 horas.

7. EVALUACION DE PROPUESTAS

El estudio y la evaluacion de los equipos que se postulen al presente llamado estara a
cargo de un Tribunal Evaluador integrado por dos miembros representantes de INAU y un
representante de UNICEF.

8. CONSULTAS

Solo se recibiran consultas por escrito a la siguiente direccién de correo:
andrearodriguez@inau.gub.uy
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